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Contexte et objectif du projet

» Projet de transformation de la fonction de
contrdle interne

» Intégrer les dimensions « Process Mapping »,
risques et contréles

» Augmentation des exigences de gouvernance
et des attentes de nos partenaires

» Exigences de reporting (Senior Management et
Comité d’Audit)

» Amélioration des processus liés a la
supervision du controle interne (2eme ligne)

» Tracabilité des actions de maintenance et
supervision

» Vision d’optimisation a long terme -
Utilisation des workflows et données de

gouvernance
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Le choix MEGA

» Conformité

> La BEI doit suivre les directives européennes pour ses procédures d’achat
(processus de mise en concurrence)

» Performance

> Réalisation d’une analyse de marché avec le support d’un consultant
indépendant

» Compétitivité
» Sélection sur base de criteres techniques et financiers
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Les étapes du projet

2. Adhésion du e ees 5. Définition des
Senior o DETIiEe 62 rotocoles de 6. Anticiper les
1. Identification 3. Définition des architectures des protoc - ANTICIP
Management saisie des ambitions et

(top/down vs o::sztr':?n:e IF()e rsotcrzsnsslfz:ggﬁg informations développements

bottom/up clés liées aux risques futurs
approach) & des controdles

des sponsors du
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Key « success factors »

» Un déploiement progressif
» Limiter la customisation
» Le support du Senior Management

» Les ambitions de transformation doivent
étre « raisonnables » (change
management)

» Des objectifs de reporting clairement
définis

» La définition des roles des différents
utilisateurs
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